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‘Als het masker vallt,
wordt de kroon zichtbaar’

door Paul Q de Yries

Dat open communicatie de tongen
los kan maken, is inmiddels wel be-
kend. Maar dat het thema kan inspi-
reren tot kunst, dat is nieuw. Harry
de Raij, Zakenlijn CCC Zwolle, drijftin
zijn vrije tijd een kunstgalerijtje.

Hij spreeke geregeld met een goede
vriend van hem, beeldhouwer Bert
Nijenhuis, over alles wat hem bezig-
houdt. En dus ook open communicatie
en de campagne daarvoor bij de BUNL.
‘En uiteindelijk lag daar dit kunstwerk:
een beeld van een masker en een
kroon’, zegt Bert. ‘Er zit geen gezicht
achter het masker en onder de kroon,
Nee, dat had ik niet nodig. Alleen de
symbolische versierselen. Het masker,
of eigenlijk het afzetten daarvan, staat
voor de geloofwaardigheid, De kroon
voor de waardigheid.’

Harry: ‘Het masker glijdt af en de kroon
wordt zichtbaar. Of eerst valt het mas-
ker, en dan de kroon, zo kun je het ook
zien. Hiérarchie die verdwijnt als we
open zijn. We gaan pas open commu-
niceren als we ons masker laten vallen,
En kijk eens naar Bradford Michaels.
Die liet ook op een gegeven moment
zijn masker vallen en toen begon de
campagne vOOTL een Open communica-
tieklimaat pas echt.” Harry en Bert we-
ten nog niet precies wat ze met het

‘Ook Bradford Michaels liet
| #Zijn masker vallen. Togn Begon
NOpen Communicatie pas seht.

beeldhouwwerk willen. Bert: ‘1k krijg
er positieve reacties op. Van mij mag
het binnen of buiten de muren van de
bank neergezet worden.’ Harry: ‘Ergens
in de hal van een bankgebouw, dat zou
ik welleuk vinden.' m

Reageren?
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